Nefos ist fihrender Beratungspartner fiir komplexe salesforce.com Projekte n efos

~ Positionierung

» Fuhrende Unternehmensberatung mit
Niederlassungen in Zirich und Minchen, spezialisiert
auf die Einfihrung von salesforce.com

= Bietet samtliche Projektleistungen aus einer Hand —
von der Entwicklung des CRM Blueprints Uber Design,
Konfiguration, Integration bis hin zum Training

~ Dienstleistungsangebot

= CRM Blueprint and Business Case
= CRM Process design
» Applikationskonfiguration und —anpassung

= Entwicklung von kundenspezifischen Losungen
basierend auf der force.com Plattform

» Integration (u.a. zu SAP) und Migration
= Nutzertraining und Kommunikation
= Programm und Projekt Management

~ Kompetenz

= Langjahrige Erfahrung aus

internationalen CRM Projekten
= Alle Berater sind Salesforce.com

ioce
Certified Consultants T

~ Kontakt

- Branchenerfahrung

» Erfolgreiche Einfihrung von salesforce.com u.a. in
» Maschinenbau und High-Tech
« Konsumgiterindustrie
« Chemie & Pharma
» Dienstleistungsbranche
+ Medien

~Weltweite Abdeckung

* Nefos ist Mitglied des weltweiten Cloud
Computing Acceleration Program mit Beratern
in 42 Landern

Computin;
Acceleral

Member

Europe
Belgium, Denmark, Estonia; Finland, France,Germany,
Holland, Hungary, Ircland, Italy, Latvia, Lithuania,
Norway, Poland, Russia, Scrbia, Slovenia, Spain, Sweden,
Switzetland, Turkey, Ukraine, United Kingdom
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Australia, China (incl. Hong Kong),
India, Japan, Singapore, South Korca

South America © o °
Argentina, Brazil, Chile

* Insgesamt mehr als 4‘000 Salesforce.com Projekte

Robert Santner
robert.santner@nefos.com
www.nefos.com

Elisabethstr. 91
D-80797 Miinchen
+49 89 5908 2147

Florastr. 14
CH-8008 Zirich
+41 44 380 2970
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